国家助学贷款还款流程

国家助学贷款发放
毕业时办理还款确认等手续

        提前还款  　                                　按合同规定按计划还款  

                         

与银行协商    　　　　　　　　                                

一次或分期偿还利息                         去外地工作或学习   在本地工作或者学习


可通过经办银行的异地分支    存入用于国家助学

机构办理还款手续或直接汇  贷款发放和存款的存本人携带身份证、钱   委托他人携带身份证        入原存折（或银行卡）。         折（或银行卡）。
（或者存钱的银行卡       号、钱（或者存钱的

、存折）到贷款经办       银行卡、存折）到贷

银行办理还款。           款经办银行办理还款。   银行将在约定还款日从学生存折或卡帐户上扣划相应
的本金及利息。

                                                  在约定还款日后，学生可通过银行ATM机查询，核对存入的金额是否足够归还贷款应还金额。 
建行仓山支行：联系电话：0591-83436234  83447264  83436144  83479305
地址：福州市仓山区下藤路23号（仓山汇达永辉超市对面）

工行仓山支行：联系电话：0591-83478605  83405673  地址：福州市仓山区观海海路66号（闽江大桥桥头靠仓山区国谊大酒店隔壁）附近车站及公交线路：1、17路、801路、14路、77路到桥南下车。2、85路、805路到桥南环岛下车。

1、贷款学生在毕业离校前需要办理哪些手续？

贷款学生毕业离校前，贷款学生应由学校组织与其经办银行办理还款确认手续、制订还款计划、签订《还款确认书》。

2、何时开始偿还国家助学贷款？
　　借款学生毕业后，自己需全额支付贷款利息。经办银行允许借款学生根据就业和收入水平，自主选择毕业后24个月内的任何一个月起开始偿还贷款本金。具体还贷事宜，由借款学生在办理还款确认手续时向经办银行提出申请，经办银行进行审批。
3、贷款到期时银行以何种方式将款项从还款账户上划走？

（1）银行的计算机系统是以分期、分批的方式将还款金额从学生还款账户中划走的。银行只有在每一笔贷款到期当天才将相应还款额从学生还款账户中划走，即银行的计算机系统一次只会划走一笔到期的贷款。

   （2）如果贷款学生有多笔贷款且还款账号不同，则其应注意分别把款项存入相应的账户。如果将款项存错账户将会产生一个账户的还款金额不足，而另一个账户有款项却未能被划走的不良后果。此情况下学生应及时与经办银行或辅导员联系。

4、未能正常毕业的学生是否需要正常还款？

 需要正常还款。按学生与经办银行签定的合同规定，

（1）在学生休学之前办理的贷款，需要按有关规定办理展期手续，经学校与银行共同批准后，方可办理最长不超过二年的贷款延期还款手续。

（2）学生休学之后办理的贷款，应在其正常毕业一年后开始偿还。

（3）离校待考的学生应在毕业一年后开始偿还贷款。
5、如何还款？    
（1）还款方式

建行仓山支行：学生毕业后实行按月等额本息还款，即从毕业时间开始到借款到期日止，本金及利息合计每月归还一样金额（在借款到期日当月本、息全部还完）。借款学生每月1日，在任何一个建行营业网点，往个人还款帐户存入金额，由银行到时间自动扣款。(有两种情况:一是贷款时间在2006年的，开始还款时间为2010年7月1日；二是贷款时间在2007年、2008年、2009、2010的，开始还款时间为2010年9月1日。)

工行仓山支行：学生毕业后实行学生毕业后实行按年或按季等本金还款（2008年以前发放的均为按年还款，2008年（含）以后发放的均为按季还款），具体每期还款时间及还款金额详见《2009届毕业生工行还款计划表》，在任何一个工行营业网点，往个人还款帐户存入金额，由银行到时间自动扣款。

（2）还款金额
建行仓山支行：具体月还款额(大约)见《国家助学贷款测算表》

举例1：学生甲2006年3月15日借款6000元，2009年毕业，借款到期时间为2016年3月15日。

毕业后还款情况：该学生从2009年7月1日开始还款，每月1日存相应金额到个人帐户，由银行到时自动扣款，到2016年3月1日存最后一笔，贷款本金、利息全部结清。还款期间如遇利率调整，则在次年3月开始按新利率计算利息。如利率调高，则每月需多还；如利率调低，则每月就少还。

工行仓山支行：详见《2010届毕业生工行还款计划表》

举例1：学生乙2004年12月24日借款6000元， 2009年毕业，借款到期时间为2014年6月23日。毕业后还款情况：还款方式为按年等本金，共分五次还款，每次还本金1200元及利息，毕业后第二年开始还款，该学生从2010年6月24日开始，每年6月24日存相应金额到个人帐户。还款期间如遇利率调整，则在次年1月1日开始按新利率计算利息。如利率调高，则需多还；如利率调低，则就少还。)

举例2：学生丙2008年5月19日借款6000元， 2009年毕业，借款到期时间为2014年6月19日。毕业后还款情况：还款方式为按季等本金，共分17次还款，每次还本金352.94元及利息，毕业后第二年开始还款，该学生从2010年6月19日开始，每年3月、6月、9月、12月的19日存相应金额到个人帐户。还款期间如遇利率调整，则在次年1月1日开始按新利率计算利息。如利率调高，则需多还；如利率调低，则就少还。)

（3）提前还款

①国家助学贷款在校期间全部由国家财政贴息，毕业后的利息由贷款学生本人全额支付。国家助学可提前还款，提前还款只能在原贷款银行（建行、工行仓山支行）柜台办理。

②有能力一次性还清贷款的同学，须带上本人有效证件（身份证）到经办银行柜台办理。办理时间为：周一至周五正常上班时间。如毕业前即建行为2010年8月31日前，工行为2010年7月1日还清无须支付相应利息

③贷款学生提前偿还部分贷款的，无需向经办银行支付除利息之外的其他费用。提前还款部分的利息按国家助学贷款合同的约定利率和实际获贷天数计收。对剩余部分，双方应重新约定还款计划，并依此执行。

    ④借款人在异地，可委托在福州的同学或亲戚朋友办理还款（须告知对方本人的身份证号，代办人需带身份证）。提前归还贷款本金，其利息的结算为毕业后到还款当天所产生的利息。
⑤还款之后，学生本人请妥善保管好2张银行手续回单，即工商银行将向学生提供《还款凭证》和《个人贷款借据基本信息》表，建设银行将向学生提供《个人贷款还款凭证》和《中国建设银行个人贷款系统》表。贷款全部还清之后，学生与银行签定的《贷款合同》、《还款确认书》等文件将自动作废。

    ⑥学生复件《还款凭证》和《个人贷款借据基本信息》或《个人贷款还款凭证》和《中国建设银行个人贷款系统》，并在复印件上写上“姓名、学院、年级”，并通过传真（0591—22867247）、邮寄（邮编：350108，地址：福建师范大学新校区学生工作处学生助学管理中心收），或者直接送至校学生工作处学生助学管理中心。
6、贷款学生在无法按时还款时该怎么做？

    贷款学生没能按时还款，视具体延期情况，将造成不同程度的违约后果。由于各种原因导致无法按时还款时，学生应及时、主动联系经办银行与原在校辅导员（即《合同》上的见证人），说明未能偿还贷款的具体原因及还款计划，同时留下具体联系方式。另外，应及时到经办银行办理逾期付款，缴纳违约金、利息、应还本金等。

7、如何保证学生一次性还款金额足额到位？
国家助学贷款期限长，实行浮动利率，遇到人民银行调整利率，则从次年开始按新利率计

息。如利率调高，则每月需多还；如利率调低，则每月就少还。提醒大家一定认真关注利率调整情况，避免由于贷款还款金额不够，产生不良记录。学生在偿还贷款时应多存50元，避免因存款不足带来的麻烦。如果确有余款，该余款将继续留在学生个人账户中。

8、逾期如何产生？


当贷款毕业生的贷款到期、学生未按时还本付息时，银行扣款系统将会自动产生逾期。

9、产生逾期后将导致哪些后果？

学生账户产生逾期后，银行的扣款系统有权随时在学生个人账户中划扣，直到扣满当年应还的贷款金额及利息为止。按照《合同》规定，贷款学生未按合同约定日期（包括被宣布提前到期）偿还的贷款，以及未按合同约定使用的贷款，经办银行有权根据罚息利率按日计收利息；对不能按时支付的利息，按罚息利率计收复利。贷款利率按合同之约定进行调整的，罚息利率亦相应变动。其变动周期与利率变动周期一致。如果学生逾期还未还款，银行就会在本年年底根据国家助学贷款合同中的规定对逾期贷款每日计以万分之3.2625（7.83%*1.5÷360）的罚息。

10、用于归还贷款的存折丢失怎么办？

在办理贷款时，每位学生均已提供了在经办银行（建行、工行）开立储蓄帐户（卡或存

折），用作今后还款帐户。若该卡或存折遗失，请及时到原贷款银行补办新的卡或存折，并由

本人持身份证及卡或存折在该银行办理还款帐户变更手续。

11、违约的贷款学生应承担什么后果？ 

（1）根据学生与经办银行签定的《授权书》，贷款学生如未按照《还款确认书》上约定的期限、数额偿还贷款，经办银行有权对其违约还款金额计收罚息，并将其违约行为载入金融机构诚信系统。另外，金融机构还将根据其违约情况，在一定期限内不再为其办理新的贷款和其他授信及信用卡业务。

   （2）按还款协议进入还款期后，连续拖欠还款超过一年且不与银行主动联系办理有关手续的贷款学生，有关行政管理部门和银行将通过新闻媒体和网络等信息渠道公布其姓名、公民身份号码、毕业学校及具体违约行为等信息。这部份学生将永久不能在全国范围内办理新的贷款和其他授信及信用卡业务。

（3）违约人承担相关法律责任。
事例1  张某大学毕业后找到一份不错的工作，工作一年后单位派他出国培训一年，在办理签证的时候，因发现他的信用报告中有拖欠国家助学贷款的纪录而被有关部门拒签，他因此也失去了出国学习的机会。

事例2  2005年11月，客户刘某向交行某分行申请个人住房贷款50万元。经审查，申请人本身无贷款且收入稳定，具备一定还款能力。但是，通过个人征信系统的查询，发现其未婚夫作为本笔贷款的共同还款人（所购房产同属两人名下），在某银行的一笔国家助学贷款，截至2005年11月，已累计逾期20期，该行判定其未婚夫的个人信誉存在问题，提出拒绝贷款意见。

事例3 学生罗某2001年5月至2002年12月在工行某支行累计申请国家助学贷款7800元，不仅一直拖欠未还，而且音信杳无。银行通过个人征信系统查询到罗某在某城市开立工资卡时留下的最新联系方式，遂打电话催收，并向其宣传征信系统的作用和影响。目前，罗某每季按时偿还到期贷款。

	温馨提示：


征信系统启用，爱护个人信用

全国统一的个人信用数据库已经正式开始运行，大学生的国家助学贷款有关信息将被记录入该数据库，成为个人信用记录的一部分。如果连续或累计三个月未履行还款义务就会有违约记录进入数据库，并且不可改写。信用记录将被广泛用于留学、就业、创业、购车、购房、信用卡以及贷款申请的审核中，对借款人的生活和事业将产生终生的影响。毕业后，借款学生应每年至少与银行和学校资助办公室联系一次，以便对有关还款事项进行核实。如果工作单位或联系电话有所变动，应主动致电银行和学校，告之新的工作单位和联系方式。
牢记还款时间，还款诚信有嘉

借款学生应详细阅读合同或询问经办银行，自己的约定还款日，这一天是借款学生每月或每个季度应关注的日子，借款学生每月或每个季度最后一个月约定还款日前按还款计划将应还金额存入银行卡或折内。国家助学贷款经办银行扣款系统每月或每季最后一个月约定还款日准时统一划款，因此，一点点的迟怠都可能使借款学生的助学贷款产生违约记录，应牢记还款日期，诚信还贷。不要因一时的疏忽而影响信用，如果还款中遇到问题，应立即与银行联系，主动进行协商。

遵守专卡专用，还款顺畅无误

经办银行只能从借款学生的还款专用账户（存折或银行卡）中按还款计划扣款，因此借款学生务必将应还贷款存入相应国家助学贷款经办银行的还款专用账户内。 

妥善保管卡折，还款方便快捷

银行卡或存折是借款学生在异地还款的工具，应注意保管，避免因其丢失、损坏或消磁影响个人的还贷，甚至造成违约。如出现这些情况，应及时与国家助学贷款经办银行联系。因为按银行规定，在丢失借记卡之后，如要补办还款借记卡必须本人持身份证回到开户行（即回学校所在地）办理。另外为防止毕业后还款的卡和存折被注销，建议卡中应有一定余额（银行卡还需收年费），如果已经出现了被注销的情况，应在毕业离校前到所贷款银行补办有效存折和卡。每次还款时的单据都要保存好，还款完毕时需向银行索取还款完毕确认回执。

卡内金额充足，还款轻松准确

当借款学生每次还款时，存入的金额应大于应还金额，有条件的同学还可以提前存入半年或一年的还款额，以避免因工作繁忙忘记还贷、扣缴异地存款手续费或国家利率调整等情况出现时造成违约，而且，也能避免因违约被中国人民银行个人信用信息基础数据库记录而造成

	【案例分析】你的信用记录还好吗？


事例1  胡某读大学时接受国家助学贷款资助，大学毕业进入还款期后，不仅未履行偿还义务，而且杳无音信，致使银行对逾期的3347.95元本息无法进行催收。2006年8月，胡某工作业绩比较突出，单位决定分他一套住宅，他在当地银行办理住房按揭贷款时，因信用报告中有拖欠国家助学贷款的违约记录而被银行拒贷，他所在公司知道此事后，也提出要与胡某解除聘任合同。

事例2  张某大学毕业后找到一份不错的工作，工作一年后单位派他出国培训一年，在办理签证的时候，因发现他的信用报告中有拖欠国家助学贷款的纪录而被有关部门拒签，他因此也失去了出国学习的机会。

事例3  2005年11月，客户刘某向交行某分行申请个人住房贷款50万元。经审查，申请人本身无贷款且收入稳定，具备一定还款能力。但是，通过个人征信系统的查询，发现其未婚夫作为本笔贷款的共同还款人（所购房产同属两人名下），在某银行的一笔国家助学贷款，截至2005年11月，已累计逾期20期，该行判定其未婚夫的个人信誉存在问题，提出拒绝贷款意见。

事例4  学生李某在大学期间申请了国家助学贷款1.2万元。2005年5月,该客户在另一城市向工行申请12万元的住房按揭贷款。该行通过查询个人征信系统,发现该客户在大学时申请的国家助学贷款尚有6000多元未还,存在违约记录。该行向该客户告知了他的信用记录，并积极向他宣传国家助学贷款政策和个人征信系统作用，该客户得知情况后后悔不已，积极配合贷款行偿还了原积欠的国家助学贷款。

事例5  2004年，客户丁某在中行办理了一笔6000元的国家助学贷款。2005年7月该客户毕业后，认为自己已远离所在学校，新的工作环境中谁也不知道其有过国家助学贷款，父母也已移居，银行联系不到他本人和家人，自己不还国家助学贷款，银行也拿他没办法，于是连续一年没还款也没和贷款行联系。2006年3月，公司准备派其去外地学习培训，丁某前往银行申请办理信用卡，准备在外地学习期间用。当丁某把申请表交到银行后，被告知：因其有拖欠国家助学贷款的记录，银行拒绝为其办理信用卡。丁某大吃一惊，得知个人征信系统已全国联网运行，这才意识到按约还贷的重要性。事后丁某马上与贷款行联系，把拖欠贷款本息全额结清。

事例6  学生罗某2001年5月至2002年12月在工行某支行累计申请国家助学贷款7800元，不仅一直拖欠未还，而且音信杳无。银行通过个人征信系统查询到罗某在某城市开立工资卡时留下的最新联系方式，遂打电话催收，并向其宣传征信系统的作用和影响。目前，罗某每季按时偿还到期贷款。

