附件3 
众行海峡市民卡——首发卡预约制卡操作流程
一、下载
[image: image1.jpg]atl 40 -
[1 PR o

Q...
Qua:

2

| ®mEA
LS = a B
FRMN EfRAE EWME TRERE
i} & 8

FEREE  NREE RN

) RTBREIRT, TITHRESTLOMFR

| EREME

omzs
onmrE
oEtREn




安卓手机通过“应用宝”程序搜索“众行海峡”选择普通下载，苹果手机通过“APP STORE”搜索“众行海峡”下载。
二、注册
打开“众行海峡”APP，点击【注册】，根据系统提示输入手机号码、动态码，设置 6-12 位登录密码（字母+数字,字母要区分大小写），如持有海峡银行卡可进入绑定银行卡，如无，点击右上角【以后再说】。
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三、市民卡申请
市民卡预约制卡申请支持在福州各县（市）区除平潭外社保卡参保人本人首发卡预约制卡。
点击【首页】-【市民卡申请】，选择“首发卡申请”，您根据系统提示填写性别、证件有效期、户口所在地、手机号、现居住地（如学院统一制卡领卡，必须填写“福建师范大学**学院201*级”，学院写全称）等信息， 确认公安联网核查照片，选择领卡网点（如学院集体制卡，必须选择统一网点），并确认申请信息，点击“确定”完成申请。
已在福州市（含六区六县）外福建省内老家当地办理过社保卡的同学如要办理福州市居民社保卡需先在APP上进行福建省异地卡联网停用操作。异地社保卡停用后将停止该卡的刷卡功能，如：不能再使用该卡进行药店购药、门诊、住院登记刷卡等业务。停卡前，同学需先咨询老家当地医保经办部门确定停卡后如何使用老家当地医保报销，再自愿决定是否停卡改办理福州市居民社保卡。
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（一）首发卡申请
1．点击首发卡申请
2．系统回显“证件类型、证件号码、姓名、民族、出生日期”
3．填写 “性别、证件有效期、户口所在地、手机号、现居住地”
4．特别提醒：如学院统一制卡领卡， “现居住地”请填写“福建师范大学**学院201*级”，学院写全称，方便银行区分学校学院统一领卡。

5．联网核查，确认照片
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（二）选择领卡网点、信息确认
特别提醒：如学院统一制卡领卡，同学申领前，学院务必提前确定统一的领卡网点并及时告知学校提前联系银行；同学申领时，学院注意提醒同学同一学院选择统一的“领卡网点”，后续才能在同一个网点集体代领。同一学院连续5天之内完成申领才能保证同一批次出卡。
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（三）查询领卡进度（约 10 个工作日寄达）

四、领卡
（一） 个人领卡：申请人本人持有效证件或代领人持双方有效证件前往网点领卡，如学院统一制卡领卡，无需个人前往。
（二） 学院代领：学院出具介绍信指定专人批量领卡。
1. 学生申领成功约10个工作日左右，学校将收到海峡银行总部的制卡清单并发往学院核对。学院将核对无误的制卡清单于领卡前五个工作日以电子邮件或传真的形式发往所选的银行领卡网点，以便网点提前备卡； 

2. 代领人提供以下材料至领卡网点领卡。
（1）代领人身份证原件
（2）学院出具的介绍信（须包含代领人姓名、身份证号码，加盖学院公章）
（3）代领人身份证复印件（加盖学院公章）
（4）领卡清单（首页、尾页、骑缝加盖学院公章）
